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Owner’s Manual Supplement (EN) 

2021 Jekyll
Shock Recommended Setup

The following tables contain recommended information to be used in conjunction with shock 
sag setup found in the Jekyll Owner’s Manual Supplement, p/n 138251. To view or download the 
supplement from our website, click here.

Jekyll 1 : Fox Float Factory X2

Rider Weight Rider Weight Air Spring High Speed 
Compression

Low Speed 
Compression

High Speed 
Rebound

Low Speed 
Rebound

(Lbs) (Kg) PSI Clicks from closed
120 55 144 7 13 6 9
130 59 157 7 13 6 9
140 64 170 7 13 6 9
150 68 184 7 13 5 8
160 73 197 6 12 5 8
170 77 210 6 12 5 8
180 82 223 6 12 4 7
190 86 237 6 12 4 7
200 91 250 5 11 4 7
210 95 263 5 11 3 6
220 100 277 5 11 3 6
230 105 290 5 11 2 5

Jekyll 2 : Fox Float DPX2

Rider Weight Rider Weight Air Spring Rebound
(Lbs) (Kg) PSI Clicks from closed
120 55 125 8
130 59 141 8
140 64 157 7
150 68 172 7
160 73 188 6
170 77 203 6
180 82 219 5
190 86 235 5
200 91 250 4
210 95 266 3
220 100 282 3
230 105 297 2WARNUNG
Diese Informationen richten sich ausschließlich an professionelle 
Mechaniker bei Cannondale-Vertragshändlern. Es werden spezielle 
Werkzeuge und Fähigkeiten benötigt. Fahrradbesitzer dürfen die 
beschriebenen Arbeiten nicht durchführen. Gravierende Verletzungen 
oder Beschädigungen könnten die Folge sein.

Falls Fragen auftreten, kontaktieren Sie bitte unseren  
Customer Service unter den folgenden Nummern: 

Switzerland : 0615880767
Germany : 07614888022
Austria: 012675922

AVERTISSEMENT
Les informations contenues dans ce document sont destinées à 
être utilisées uniquement par les mécaniciens professionnels des 
revendeurs Cannondale agréés.  Des outils et des compétences spéciales 
sont nécessaires.  Les utilisateurs/propriétaires de vélos ne doivent pas 
effectuer eux-mêmes les opérations indiquées.  En cas d’inobservation 
de cette consigne, des blessures graves et des dommages importants 
pourraient se produire.

Pour tour question au sujet de ce bulletin, n’hésitez pas à appeler  
votre Service Client aux numéros suivants:

Luxembourg : 027860715
Belgique : 025885776
France : 0482810011
Suisse : 0615880767

AVVERTENZE
Le informazioni sono destinate a essere utilizzate esclusivamente dai 
meccanici professionali dei rivenditori autorizzati Cannondale. Sono 
necessari attrezzi e competenze speciali. I proprietari delle bici non 
devono eseguire i lavori illustrati. La conseguenze possono essere gravi 
ferite o ingenti danni.

Per ulteriori informazioni riguardo questo Service Bulletin potete 
chiamare il nostro Servizio Clienti al numero: 

Italy : 0294756239

Switzerland : 0615880767

ADVERTENCIA
Información destinada únicamente para el uso por mecánicos 
profesionales en distribuidores autorizados de Cannondale. Se 
requieren herramientas y habilidades especiales. Los propietarios de 
las bicicletas no deben ejecutar el trabajo descrito. Se podrían causar 
graves lesiones o daños.

Si desea hacer alguna pregunta sobre este boletín de servicio, 
póngase en contacto  con nuestros representantes del servicio 

técnico de Cannondale E 

Noruega:62783001 Dinamarca:89882940

Suecia:0844683769 Finlandia: 0942451582

WAARSCHUWINGEN
Deze informatie is bedoeld voor professionele monteurs bij 
geautoriseerde Cannondale-dealers.  Er is speciaal gereedschap en 
speciale vakkennis vereist.  Fietseigenaren moeten de beschreven 
werkzaamheden niet zelf uitvoeren. Dit kan leiden tot aanzienlijke 
verwondingen of schade.

Hebt u vragen over deze servicemelding, neem dan  
contact op met onze  Customer Serviceafdeling op: 

Netherlands: 0541820906
Belgium : 025885776
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