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SICHERHEITSHINWEIS- (DE) 
 
 

Alle Mavaro E-Bike-Modelle für Damen, die zwischen November 2013 und heute ausschließlich in Europa verkauft wurden. 
 

 
Nur Mavaro E-Bike-

Modelle für Damen 

mit einer 

S-förmigen oberen 

Stange, wie in diesem 

Bild gezeigt, sind von 

diesem Sicherheishinweis 

betroffen. 

 
Mavaro Herren- und 

Mavaro City-Modelle 

sind NICHT vom 

Sicherheitshinweis 

betroffen. 

21. Dezember 2015 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Betroffenes 

Produkt: 

Dieser Sicherheitshinweis betrifft alle Cannondale Mavaro E-Bike-Modelle für Damen, die ausschließlich 

in Europa verkauft werden und die über einen Durchstiegsrahmen und eine obere Stange in „S-Form“ 

verfügen, wie im Foto gezeigt ist.   Andere Mavaro-Modelle sind NICHT von diesem Sicherheitshinweis 

betroffen. 

 
Grund für den 

Sicherheitshin

weis 

Cannondale erkannte ein Problem mit einigen der E-Bike-Rahmen der Mavaro-Damen-Serie mit einer oberen 

Stange in „S-Form“. Dabei kam es zu Ermüdungsrissen in der oberen Stange und dem Verbindungspunkt 

zwischen der unteren Stange und dem Motorknoten. Nicht alle Räder mit „S-förmiger“ oberer Stange werden 

Ermüdungsrisse entwickeln, aber alle Benutzer sollten ihre Räder auf Ermüdungsrisse überprüfen. 

Gefahr: 
Sollte es zu Ermüdungsrissen kommen, werden sich diese über die Zeit verschlechtern und im schlimmsten 

Fall zu einem Bruch des Rahmens und somit zu Sicherheitsgefahren führen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
Abhilfe: 

Cannondale hat sich der Einhaltung der höchsten Sicherheitsstandards, langfristig hoher Leistung und 

einer sorgenfreien Nutzung all seiner Fahrräder verpflichtet.  Alle Eigentümer von Mavaro E-Bikes für 

Damen sollten ihre Räder gründlich auf mögliche Ermüdungsrisse überprüfen.  Siehe Seite 2. 

 
Sollte ein Ermüdungsriss entdeckt werden, stellen Sie die Benutzung des Fahrrads umgehend ein und 

kontaktieren Sie Ihren zugelassenen Cannondale-Händler.  Die weitere Verwendung des Fahrrads nach dem 

Auftreten von Rissen könnte zu einem Rahmenbruch während des Fahrens führen.   

 
Sollte kein Ermüdungsriss gefunden werden, kann das Fahrrad sicher weiter verwendet werden und wird 

möglicherweise niemals Ermüdungsrisse entwickeln. Weitere Inspektion erforderlich. 

 
Cannondale will sicherstellen, dass alle Benutzer ihre Fahrräder bedenkenlos verwenden können, ohne 

Sorgen, dass die Rahmen zu einem späteren Zeitpunkt Ermüdungsrisse entwickeln werden. Aus diesem 

Grund arbeitet Cannondale derzeit daran, eine präventive und proaktive Lösung für alle Besitzer zu 

erarbeiten. 

 
Bitte registrieren Sie Ihr Fahrrad unter http://www.cannondale.com, damit Cannondale Sie kontaktieren 

kann, sobald eine Lösung verfügbar ist.  Einen Link für die Registrierung finden Sie unten in der Hauptseite. 

 
 
 
 

Sicherheitshinwes auf: 

www.cannondale.com/en/Europe/Recall-and-Safety-Information 
 

Mavaro Sicherheishinwei12/21/15 - (DE) 

http://www.cannondale.com/
http://www.cannondale.com/en/Europe/Recall-and-Safety-Information


Mavaro Herren Mavaro City 
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SICHERHEITSHINWEIS - (DE) 
 
 

Alle Mavaro E-Bike-Modelle für Damen, die zwischen November 2013 und heute ausschließlich in Europa verkauft wurden. 
 
 

Ist mein E-Bike betroffen? 
Nur Damen-Modelle der Serie Mavaro E-Bike (rechts gezeigt) 

sind betroffen.  Diese Modelle haben alle einen 

Durchstiegsrahmen mit 

einer unteren Stange und einer „S-förmigen“ oberen Stange. 
 

 

Nicht betroffen: 
Die folgenden Mavaro-Modelle sind NICHT vom Rückruf 

betroffen: 

 

 
 
 

Obere Stange 

 
 
 
 
 

Untere Stange 
 

Ort der Seriennummer 
 

 
 
 
 
 

 

Wie prüfe ich auf Ermüdungsrisse? 
 

Wenn Sie ein Mavaro E-Bike für Damen haben, sollten Sie 

die obere Stange und die untere Stange des Rahmens wie im 

Foto gezeigt gründlich reinigen. 
 

Suchen Sie bei einer starken Lichtquelle wie in den 

Beispielen gezeigt nach Rissen. 

 
Sollten Sie Zweifel haben oder Hilfe benötigen, bringen Sie 

Ihr Fahrrad zu Ihrem zugelassenen Cannondale-Händler. 

Verwenden Sie die unten angegebenen regionalen 

Kontaktinformationen. 

 
Finden Sie einen zugelassenen 

Cannondale-Händler unter: 

www.cannondale.com 

OBERE STANGE 

(Nachweis von gezeigten Rissen) 

 
 
 
 
 

UNTERE STANGE/MOTORKNOTENBEREICH 

(Nachweis von gezeigten Rissen) 

 

http://www.cannondale.com/

